Einkauf / putzen am 04.07.2016 von 12:00 Uhr bis 13:20 Uhr
- putzen am 06.07.2016 von 10:00 Uhr bis 11:20 Uhr

Einkauf / putzen am 11.07.2016 von 11:50 Uhr bis 13:00 Uhr
- putzen am 13.07.2016 von 13:45 Uhr bis 14:15 Uhr

Einkauf / putzen am 18.07.2016 von 11:45 Uhr bis 12:45 Uhr
putzen am 18.07.2016 - ersatzlos ausgefallen
putzen am 21.07.2016 von 08:00 Uhr bis 09:00 Uhr

Einkauf / putzen am 25.07.2016 von 11:45 Uhr bis 13:45 Uhr
putzen am 27.07.2016 - 1,5 Std. ersatzlos ausgefallen

aufgenommen am
01.08.2016
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Einkaufen und putzen dieer Mitarbeiterin des Pflegedienstes
ist eine einzige Katastrophe.

Zum Einkaufen fahren wird nur 4 mal abgebogen

und bei der Rickfahrt nur 3 mal,

jedesmal fragt die mich ob Sie jetzt geradeaus fahren soll.
Die Strecke sind wir jetzt schon mindestens 7 mal gefahren.

Es wird ein Putzlappen aus dem Bad fiir die ganze Wohnung benutzt.
Vorher wird aber auch die Toilette damit abgewischt.

Danach wird mit dem gleichen Putzlappen der Kiichentisch

und die Anrichte mit der Brotschneidemaschine gewischt.

Ich habe es mal so gelernt, Putzlappen die im Bad sind bleiben im Bad !

Es wird vornehmlich mit dem feuchten Putzlappen und mit
verdinntem Essigreiniger abgewischt aber nicht trocken gerieben.
Das heildt, der feuchte Essigreiniger trocknet an den Oberflachen an.

Essigreiniger ist auch verdiinnt aggressiv.

Pflegedienst am 28.06.2016

Jetzt habe ich wieder eine andere Pflegekraft welche mir nach
zweimaligem gebrauch meines Staubsaugers diesen kaputt gemacht hat.
Da wurde mit Gewalt am Schlauch gezogen obwohl der Staubsauger

an einem Tischbein verklemmt war.

Ebenso habe ich der schon mindestens 6-8 mal gesagt

sie solle von meinen Elektro-Geraten fernbleiben, nein an meinem
Fernseher hat sie mir auch schon 3 mal ein Kabel abgerissen.

Ich habe nur eine Mini-Rente und kann mir eine solche ? HILFE ? nicht leisten !

Pflegedienst am 04.07.2016
Bei allem immer auf das langste Verfallsdatum und Preis achten.
Milch ud Joghurt muss mindestens bis zum nachsten Einkauf haltbar sein

frische fettarme Milch 1,8% / 1,5% Fett
Preis beachten - mdglichst Schwalbchen / Barenmarke

So steht es auf jedem Einkaufszettel, aber was wird gemacht ?
Ein Griff zur teureren Milch und von vorne, mit dem kiirzesten Verfallsdatum.

Pflegedienst am 18.07.2016
Bei allem immer auf das langste Verfallsdatum und Preis achten.
Milch ud Joghurt muss mindestens bis zum nachsten Einkauf haltbar sein

frische fettarme Milch 1,8% / 1,5% Fett
Preis beachten - mdglichst Schwalbchen / Barenmarke

So steht es auf jedem Einkaufszettel, aber was wird gemacht ?

Ein Griff zur teureren Milch und von vorne, mit dem kiirzesten Verfallsdatum.

Diesmal (18.07.2016) Verfallsdatum 19.07.2016, HALLO das halt keine ganze Woche
bis zum n&chsten Einkauf.

Da wird nur ins Regal gegriffen ohne hinzusehen. Kostet ja nur mein Geld.

Also wieder zuriickgeschickt zum umtauschen, die Zeit daflir wird aber nicht

fur mich genutzt. Also habe ich fiir den Fehler des Pflegedienstes auch noch

weniger Leistung bekommen (40 Minuten).

Pflegedienst am 25.07.2016

Beim putzen der Fensterrahmen hat Sie die Dichtungsgummis der Fenster



teilweise rausgezogen, kann ja passieren aber im Wohnzimmer war es auch so
aber Sie hat es mir nichts gesagt nur in der Kiiche weil ich das gesehen hatte.
Getreu nach dem Motto - was der nicht sieht , da ist nichts.



